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Carla Bisleri 
Sociologa 
Nata a Brescia, 17/9/1952 
Residente in via S. Emiliano, 4 - 25127 Brescia 
Tel. 030/399146 
Cell. 339/2664930 
C.F. BSLCRL52P57B157C
E-mail carla.bisleribs@gmail.com

CURRICULUM PROFESSIONALE 

A) Titoli di studio e specializzazione

1990  Laurea in Sociologia (quadriennale, pregresso ordinamento) presso l'Università degli 
Studi di Urbino, con votazione 110/110 e lode. 

1991-1992 Specializzazione in Tecniche di Formazione e Consulenza (Ciclo Biennale per formatori 
e responsabili organizzativi) presso lo Studio di Analisi Psicosociologica di Milano (APS) 
con dott.ssa F. Olivetti Manoukian e prof. C. Kaneklin. 

1974  Diploma di Assistente Sociale (triennale, pregresso ordinamento) presso l'Università 
degli Studi di Parma, Scuola Superiore di Servizio Sociale, Facoltà di Giurisprudenza, 
con votazione 70/70. 

B) Direzione di Enti Formativi

2012-oggi Direttore del Collegio Universitario di Merito “Luigi Lucchini”, Brescia. 

1974-1991 Coordinatore Didattico del Centro per la Formazione degli Operatori Sociali IAL-CISL: 
 Docente di Tecniche e Organizzazione dei Servizi Sociali.
 Responsabile di progetti di aggiornamento e ricerca in collaborazione con Regione

Lombardia, Provincia, USSL, Comuni, Università e altre Istituzioni.

C) Docenza universitaria e didattica

1987-2011 Università degli Studi di Verona: 
 Docente di Organizzazione dei servizi sociali nel Corso di Laurea in Scienze del

Servizio Sociale, Facoltà di Scienze della Formazione.
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 Responsabile della Commissione Universitaria per la formazione permanente degli 
operatori sociali (1988-2005). 

 Coordinatore del Corso Biennale di Formazione "Sviluppo Organizzativo ed 
Innovazione nell'Ente Locale", con il Comune di Verona (1991-1992). 

 Direttore del Corso di Formazione per assistenti sociali dei SERT (Servizi per le 
tossicodipendenze) del Veneto promosso da Regione Veneto, Università di Venezia 
(1994-1996). 

 
2002-2014     Università Cattolica del Sacro Cuore, sede di Brescia: 

 Docente di “Economia gestione e organizzazione aziendale e dei processi formativi” 
nel Corso di Laurea Specialistica in “Progettazione pedagogica e interventi socio-
educativi”. 

 Docente di “Psicologia delle Organizzazioni” e di “Dinamiche della Formazione” 
nel Corso di Laurea in Scienze della Formazione. 

 Docente di “La famiglia nelle società complesse: nuovi modelli e problemi” al Corso 
di perfezionamento “Esperti nelle relazioni educative e familiari”. 

 Membro del Comitato Scientifico del Centro Studi per l’Educazione alla Legalità. 
 

1993-1995     Università degli Studi di Brescia: 
 Titolare di Borsa di Ricerca EULO presso la Facoltà di Economia e Commercio, 

Dipartimento Studi Sociali, attività seminariali e ricerca 
 
 

D) Incarichi Politico- Amministrativi al Comune di Brescia 
 

1994-1998 Assessore alla Pubblica Istruzione e Gioventù, Sport e Tempo Libero, Turismo con 
 delega alla Comunicazione, nella Giunta Municipale con Sindaco On. M. Martinazzoli. 
1998-2008 Assessore alla Pubblica Istruzione e Politiche Giovanili, all’Università, alle attività 

culturali nella Giunta con Sindaco On. P.Corsini. 
  
2005-2008 Assessore alle Pari Opportunità. 
2008-2012 Consigliere Comunale e membro della Commissione Istruzione e Cultura e Università. 

 
 

D.1) Ideazione e Coordinamento di progetti per Comune di Brescia 
 

1994-2008 Responsabile dell’Istituto Pedagogico Centro Studi “Pasquali Agazzi”. 
2005-2008 “Intercultura e nuove cittadinanze”, Progetto di alfabetizzazione. 
1998-2008 “Itinera”, Progetto di ascolto per la partecipazione giovanile e contro l’esclusione 

 sociale”, Regione Lombardia, Centro Oratori Bresciani. 
2003-2008 “Il viaggio di Ulisse. Progetto di educazione alla salute e alla prevenzione del disagio“ 

 per gli studenti delle Scuole Superiori di Brescia. 
2000-2008 “Rassegna Giovani Artisti”, in collaborazione con Associazione Artisti Bresciani e 

 Musei Civici. 
1990-2008 “Progetto Rete Città Educative Europee”, per la promozione e della qualità della vita 
 dell’infanzia e delle giovani generazioni, in Collaborazione con Ministero della 

Pubblica Istruzione e Università Cattolica, sede di Brescia. 
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1997-2007 “Spazio Genitori. Capire per educare”, Progetto interdisciplinare rivolto a scuole, 
 
 

 
2000-2007 

famiglie e realtà educative del territorio, Istituto P. Agazzi, Comune di Brescia e 
Università Cattolica di Brescia 

 
“Volont@riando”, Progetto Europeo per l’Educazione dei giovani alla cittadinanza 

 
1997-2007 

attiva e al volontariato, in collaborazione con vari Enti e Servizi. 
“Orientando giovani”, Rassegna per l’orientamento scuola, Università e lavoro, 

 
1999-2007 

Provincia di Brescia, Provveditorato agli Studi. 
“I giovani ed il lavoro”, Corso di formazione ricorrente, Informagiovani, Università 

 
1997-2007 

degli Studi di Brescia, Consulenti del lavoro. 
“Progetto Sorriso e Progetto Accoglienza”, per l’integrazione degli studenti stranieri 

 
2002-2006 

nella scuola, in collaborazione con i Ministeri degli Affari Sociali e Pubblica Istruzione. 
“Progetto di educazione dei giovani alla mondialità e alla Pace”, Consulta dei popoli, 

 
2003-2005 
  
2000-2004 

Centro Bresciano Oratori. 
“Linea educative per il progetto pedagogico generale” per la Commissione Oratori, 
Brescia. 
“Piano Nazionale Giovani: le buone pratiche dei Comuni”, Ministero per le Politiche 

 
1999-2001 

Giovanili, Comitato di indirizzo nazionale, Roma. 
“Formazione all’autoimprenditorialità giovanile”, AIB, Università degli Studi di 

 Brescia. 
 
 

 
E) Attività di formazione, consulenza e supervisione 

 
- In collaborazione con lo Staff dello Studio di Analisi Psicosociologica (APS) di Milano : 

 
1993-94; 1995-96 Conduttore del Ciclo di Biennale di formazione “Progettazione e gestione dei 

processi organizzativi” per dirigenti dei servizi, Milano. 
1994-1995 Intervento di formazione e consulenza presso il Comune di Venezia su 

 “Organizzazione degli sportelli polifunzionali dei servizi decentrati”. 
1993-1994 Seminario di formazione Dirigenti e Operatori del Settore Assessorato Formazione 

 Professionale della Provincia di Modena. 
1992 Consulenza e formazione per Formatori Corsi Addetti Assistenza, Assessorato 

 Formazione Professionale, Regione Emilia Romagna, Bologna. 
1991-1992 Ciclo di formazione e supervisione agli Assistenti Sociali Comune di Venezia. 
1990-1997 Conduttore di corsi e seminari presso la sede APS, Milano. 

 
 

- Responsabile di interventi formativi: 
 

2011 ACLI Bresciane, Corso per Dirigenti dei Servizi, Brescia. 
2010-2011 A.G.E. e Fondazione Comunità e Scuola, “La scuola delle relazioni educative”, 

Corso 
 di Formazione per Dirigenti Scolastici Brescia. 
2009-2010 Corso di Formazione per Dirigenti Cooperative sociali, Feder-solidarietà, 

IRECOOP 
 Lombardia, Milano. 
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2008-2009 Comune di Padova, Corso per i Dirigenti del Dipartimento Sociale. 
1992-1995 ISSIM, Istituto Servizio Sociale di Impresa, Milano, Intervento di formazione 

e 
     consulenza organizzativa per la ristrutturazione e riqualificazione dei servizi. 
1994-1995 Provincia di Bergamo, Corso di Formazione per Assistenti Sociali dei Comuni, 
1994-1995 USL di Conselve-Monselice, Padova, Corso di formazione per Assistenti Sociali. 
1990-1995 
 
 
1995 

Università di Verona e Venezia, Responsabile di seminari di Formazione per operatori 
psicosociali dei servizi e docente sul tema: “Funzioni di controllo sociale nella 
professione dell'assistente sociale”. 
Provincia di Cremona, “Corso di formazione per assistenti Sociali dei Comuni”. 

1994 Comune di Padova, “Corso sulla funzione del Coordinamento nelle organizzazioni”. 
1992-1994 

 
 
1989-1992 

USSL 51 di Cremona, supervisione agli operatori psicologi e assistenti sociali per la 
progettazione e realizzazione del Centro di Aggregazione familiare e Scuola delle 
Famiglie. 
Provincia di Brescia, “Corso Triennale in collaborazione con la Regione Lombardia su 

 
1989-1990 

Ruolo e le Funzioni delle Assistenti Sociali dei piccoli e medi Comuni". 
Comune di Padova, Corso per Dirigenti amministrativi e sociali, Assessorato Servizi 

 
1986-1989 

Sociali. 
Provincia di Brescia - Regione Lombardia, “Corso di Specializzazione Triennale per 

 assistenti Sociali”, sull'analisi del ruolo professionale e dell'organizzazione dei servizi. 
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F) Relazioni a seminari e convegni 
 

2012 Università Cattolica Centro Studi Educazione Legalità, “Il confine sottile, culture 
 
2009 

giovanili, legalità, educazione”, Brescia. 
EDUCA, “Incontro nazionale sull’educazione: La progettazione educativa nella vita 

 
2009 

delle città“, Rovereto (TN). 
Università Cattolica - Ufficio Scolastico Provinciale, “Leadership per l’educazione. 

 
2004 

Prospettive dal dibattito globale”, Brescia. 
Assessorato Pubblica Istruzione del Comune di Brescia - Università Cattolica - Istituto 

 
2004 

P. Agazzi, “Famiglia e giovani generazioni, tra solidarietà e cooperazione, Brescia. 
Osservatorio Regionale per l’integrazione e la multi etnicità, “Politiche scolastiche e 

 
2003 

integrazione studenti stranieri: il caso Brescia“, Milano. 
Ministero delle Politiche Sociali – Università degli Studi di Firenze – Istituto degli 

 
2001 

Innocenti, “Esperienze di Educazione Familiare in Italia”, Firenze. 
Ministero Pubblica   Istruzione   -   Comune   di   Brescia   -   Provincia   di   Brescia, 

 
1996 

“L’Educazione ai nuovi media: un mondo di cartone”, Brescia. 
Comune di Brescia – Università  degli Studi  di Brescia – Fondazione Asm, "Stato 

 
1995 

sociale e comunità solidale ", Brescia. 
Università degli Studi di Cagliari, “Tecniche di supervisione e sull'apprendimento 

 
1994 

dall'esperienza nei tirocini”, Cagliari 
Università di Venezia e Verona, "Controllo Sociale, professioni di aiuto e lavoro nei 

 
1993 

servizi", Venezia 
Università degli Studi di Milano, “Ruolo e professionalità dell'assistente sociale nei 

 
1993 

servizi comunali”, Milano 
Associazione Internazionale delle Scuole di Servizio Sociale, “La Formazione al 

 
1992 

Servizio Sociale in un'Europa che cambia”, Torino. 
Università degli Studi di Torino, Corso   di aggiornamento per   supervisori su 

 
1990 

metodologie tecniche e didattica nel tirocinio, Torino. 
Università degli Studi di Perugia, "La Supervisione nei servizi: dimensione formativa 

 dell'assistente sociale”, Perugia 

1990 Provincia di Brescia, "La professionalità dell'assistente sociale nell'organizzazione dei 
 servizi comunali ", Brescia. 
1989 A.N.A.S.S. Convegno  Nazionale,  "Assistente  Sociale, il presente  ed il futuro  della 

 professione", Cremona. 
1987 Scuola Superiore di Servizio Sociale, Regione Veneto "Il tirocinio professionale nelle 

scuole di servizio sociale italiane, proposta di un modello", Venezia. 
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G) Attività di Ricerca 

 
2010 Università Cattolica e Centro Studi sulla Legalità, “La percezione della legalità nei 

giovani”; resp. prof. M. Colombo, Brescia. 
1998-1999 Comune di Brescia, Assessorato alle politiche giovanili “Inchiesta sui giovani bresciani”; 

resp. dott. C. Bisleri. 
1993-1995 “Ricerca sulle forme innovative di Economia Aziendale e gestione dei servizi sociali”, 

Centro di Ricerca sulla organizzazione della Pubblica Amministrazione, Università degli 
Studi  di Brescia; resp. prof. G. Rebora. 

1993-1995 “Censimento e ricerca sulla popolazione infantile straniera”, Regione Lombardia- 
USSL 41 di Brescia;  resp. dott. C. Bisleri. 

1992-1994 “Ricerca intervento per metodi e strumenti di valutazione per anziani”, Comune di 
Verona, Università di Verona e Fondazione Zancan; resp. dott. T. Vecchiato. 

1991 “Indagine nei consultori sulle attività di prevenzione e corsi di psico-profilassi al 
parto”, USSL 41, Brescia;  resp. dott. Carla Bisleri. 

1988-1990 “Ricerca di un modello metodologico e strumenti operativi per la valutazione dei 
servizi sociali di base”, Università Cattolica Milano; resp. prof. C. Kaneklin. 

1987-1989 “Analisi iter formativi e ambiti di lavoro operatori socio-sanitari”, Assessorato Sanità 
Regione Lombardia; resp. dott F. Poffa. 

1986  “L'immagine della devianza giovanile e reazione sociale”, Provincia di Milano , 
Resp. prof. A. Giasanti. 

 
H) Pubblicazioni 

 
C. Bisleri “Il Collegio Universitario di Merito Luigi Lucchini” in “L’Università degli Studi di Brescia 

1982-2022”, Brixia University Press, Brescia, 2022. 
C. Bisleri et al., “Valorizzare la differenza: il femminile tra azione, ricerca e soggettività”, ed. 

Annali Ateneo di Brescia, 2019. 
C. Bisleri, “Il sogno di un’altra scuola. Intervista a Eraldo Affinati”, Città e Dintorni, 113, 2014. 
C. Bisleri et al., “Nuovi lineamenti pedagogici per gli Oratori Bresciani. Linee Guida”, ed. Diocesi di 

Brescia, 2013. 
C. Bisleri, “Individui, organizzazioni e processi formativi”, in Abitare lo scambio, Mimesis Edizioni, 

Milano 2013. 
C. Bisleri - M. Pantalone, “Controllo sociale”, voce Dizionario del Servizio Sociale, ed. Carocci,  Roma 

2013 | 2021 | 2023  nuov. ed. 
C. Bisleri, “A Brescia il nuovo Collegio Universitario Lucchini”, Città e Dintorni, 108, 2012. 
C. Bisleri, “Una crisi che travolge i giovani”, Città e Dintorni, 110, 2013. 
C. Bisleri et al., “Adolescenti e legalità”, Ricerca Università Cattolica, ed. Erikson, Trento, 2011. 
C. Bisleri, “La scuola delegittimata” in Cultura e Professione, La Scuola Editrice, Brescia, 2010. 
C. Bisleri et al., “Cittadini in crescita”, L. Caimi (a cura di), ed. Vita e Pensiero, Brescia 2009. 
C. Bisleri et al., “Educare Oggi”, 10 anni di Spazio Genitori, ed. Istituto Agazzi, Brescia, 2008. 
C. Bisleri et al., “I livelli di scolarità nella Provincia di Brescia, ed. Vita e Pensiero, Università 

Cattolica, Brescia, 2008. 
C. Bisleri et al., “Progettare una nuova cultura educativa”, ed. Istituto Agazzi, Brescia, 2007. 
C. Bisleri, Presentazione “Ricerca sulla qualità delle scuole dell’infanzia del Comune di Brescia, 

Brentari - Carpita (a cura di), Franco Angeli, Milano, 2006. 
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C. Bisleri, Prefazione “Ricostruire la comunità: violenze sui minori e responsabilità educativa degli 
adulti”, L. Pati (a cura di), Quaderni pedagogici Centro Studi Agazzi, Comune di Brescia, 2005. 

C. Bisleri, “Educare alla Legalità, tra famiglia, scuola e spazi informali”, L. Caimi (a cura di), Per una 
Cultura della Legalità, ed. Università Cattolica, Milano, 2005. 

C. Bisleri, “Una comunità locale impegnata nel dialogo tra scuola e famiglia”, La Famiglia, Ed. La 
Scuola, Brescia, gennaio/febbraio 2003, anno XXXVII. 

C. Bisleri et al., “La pedagogia Agazziana, paradigma del 2000”, ed. Centro Studi P. Agazzi, 2001. 
C. Bisleri et al., “I nostri figli cambiano… “, Comune di Brescia, Centro Studi P. Agazzi, ed. Junior, 

2001. 
C. Bisleri et al., “Lo Sguardo innocente. L’arte, l’infanzia, il ‘900,”, ed. Mazzotta, Milano, 2000. 
C. Bisleri, “L’Associazionismo tra Stato e Società”, Stato Sociale e Comunità solidale, Ed. Grafo, 

Brescia, 1998. 
C. Bisleri, “Variabili economiche e processi di decisione nei servizi pubblici”, Quaderni Studio APS, 

Milano, 1998. 
C. Bisleri, "Controllo sociale, professioni di aiuto, e lavoro nei servizi", Animazione Sociale, Marzo 

1995. 
C. Bisleri, "Contesto di Apprendimento e relazione formativa nel tirocinio dell'assistente sociale", in 

AA.VV. "Orientamenti ed esperienze di guida dei tirocini professionali", Franco Angeli, Milano, 
1995. 

C. Bisleri, “Rosa Agazzi nella cultura pedagogica e nella realtà educativa italiana”, Queriniana, 
Brescia, 1995. 

C. Bisleri, "La Scuola delle Famiglie. Il Centro di aggregazione familiare dell’USSL 51 di Cremona", 
Animazione Sociale, Agosto-Settembre 1994. 

C. Bisleri, "Un gruppo per appartenere e riconoscersi. I gruppi mono- professionali nell'esperienza 
degli operatori sociali", Animazione Sociale, Ottobre 1994. 

C. Bisleri - G. Forato, "L'operatore Sociale. Preparazione ai concorsi e percorsi informativi nei servizi 
socio-sanitari assistenziali educativi. Manuale per operatori sociali”, Maggioli, Rimini, 1992- 1° 
Edizione / 2° Edizione integrata ed aggiornata marzo 1996 / 3° Edizione, 1999 / 4° Edizione, 
2002/2003. 

C. Bisleri, "La professione dell'assistente sociale nei comuni di medie e piccole dimensioni", 
Quaderno N° 5 Collana Formazione e Servizi, Amministrazione Provinciale di Brescia, 1993. 

C. Bisleri, "Di qui e di là dell'isola. Il passaggio all'Università della formazione degli assistenti sociali", 
in O. Cellentani e P. Guidicini "Nuovi percorsi di bisogno e formazione dell'assistente sociale, F. 
Angeli, Milano, 1992. 

C. Bisleri, Introduzione al "Convegno Professionalità dell'assistente sociale", Quaderni, Provincia 
Brescia, 1991. 

C. Bisleri, "L'assistente sociale nel rapporto con le istituzioni", Atti Giornata di Studio Convegno 
Nazionale, Provincia di Cremona e ASNAS, 1991. 

    C. Bisleri, "Apprendimento esperienziale nelle organizzazioni", Animazione Sociale, Dicembre 1991.
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C. Bisleri, "Tirocinio e professionalità nell'evoluzione del servizio sociale italiano", in AA.VV. "Il 
tirocinio, modelli e strumenti", F. Angeli Milano, 1990. 
C. Bisleri, "La professionalità dell'assistente sociale nella organizzazione dei servizi socio-sanitari", 

Quaderno N°1, Collana Formazione e Servizi, Amministrazione Provinciale di Brescia, 1990. 
C. Bisleri, "L'assistente sociale ed il lavoro con le famiglie", Note Assistenza e Servizi Sociali, Regione 

Lombardia, Bollettino N° 1, 1987. 
C. Bisleri, "Il tirocinio. Adempimento formale o modalità di formazione?", Prospettive Sociali e 

Sanitarie, N° 1, 1985. 
C. Bisleri, "Iniziative per la formazione dei supervisori del tirocinio", Atti Convegno Scuola Servizio 

Sociale di Trieste, 1985. 
C. Bisleri - E. Bonomini, "Il rapporto di apprendimento nella supervisione. La supervisione al 

tirocinio”, La Rivista di Servizio Sociale, marzo 1984. 
C. Bisleri - F. Ferrario, "Riflessioni sul ruolo dell'operatore sociale di base", La Rivista di Servizio 

Sociale, marzo 1982. 
C. Bisleri et al., "Handicap e disadattamento giovanile, una ricerca sulla strategia 

dell'emarginazione" ed. Quaderni Formazione Domani, Roma, 1977. 
 
 
I) Riconoscimenti  

 
2009 Premio Laura Bianchini “Città di Brescia” 
2000 Ufficiale Cavaliere al Merito della Repubblica Italiana 

 
 

L) Cariche attuali 
                                

 Presidente della Conferenza dei Collegi Universitari di Merito 
 Socia dell’Ateneo di Brescia, Accademia di Scienza, Lettere ed Arte. 
 CdA del Gruppo Cooperativa Foppa, Brescia. 
 CdA Centro Studi Socialis, Brescia. 
 Membro del Comitato Scientifico del Liceo Luzzago, Brescia. 
 Membro Comitato Scientifico di Koinon, Confcooperative, Brescia. 

 
 
Brescia, settembre 2024 

 Carla Bisleri




